
区
民
（
在
勤
・
在
学
者
含
む
）

ＰＣＲ検査
かかりつけ医

帰国者・接触者

電話相談センター

みなと保健所

帰国者・接触者

外来

相談 診察・判断・検体採取 ＰＣＲ検査

東京都健康安全研究

センター

民間検査機関

みなと保健所

帰国者・接触者外来
（保険診療で検査実施）

結果

陽性

陰性

患者対応・積極的疫学調査

新型コロナウイルス感染拡大防止に向けた みなと保健所の取組

積極的疫学調査

中等症以上

軽症・無症候

港区医師会と連携して

検体を採取
（3/29～4/15は保健所単独）

結果判明までの時間

短縮により、迅速な

患者対応が可能に
（4/13開始）

港区医師会による

診療協力

区内の一部の診療所

において、感染疑い

の患者の診療を実施

紹
介

検
査
依
頼

(4/16開始)

患者増を見越して、

多様な選択肢を確保

し、ＰＣＲ検査体制

を強化

搬送

①区独自に搬送車両

を確保（１台）

②感染対策が施された搬

送専用車両を区内企業か

ら無償貸与（１台）

保健指導

都が病院・診療所を

指定（区内数か所）

未受診者等で検査前に病

状の評価が必要な場合

症
状
悪
化

受診

オンライン診療

緊急性が高いケース

を所内で迅速に検査
（4/24開始）

平日8:30～

みなと保健所

℡：03-3455-4461

※平日夜間 17:00～翌9:00

土日祝日 終日

都区市合同センター

℡：03-5320-4592

新型コロナ こころの

サポートダイヤル

平日9:00～

℡：03-5333-3808

みなと保健所

各総合支所 子ども家庭支援センター

その他相談対応部署

発
熱
・
呼
吸
症
状
あ
り

新
型
コ
ロ
ナ
に
関
す
る

ス
ト
レ
ス
や
不
安
な
ど

必要に応じて適切な部署への相談に繋げて、

継続支援を展開

連
携

(4/28開始)

(4/16開始)

相談内容によって
電話番号を紹介

感染源調査 施設調査接触者調査

(4/8開始)

(4/15開始)

入院

健康観察システム（4/30開始）

・自宅療養者や濃厚接触者の

健康観察に活用

・毎朝朝夕に体温等健康状態を入力

・変化があればアラートメールが

保健所に配信

子どもの居所提供事業※

（子ども家庭支援部 4/30開始）

（保健福祉支援部 5/13開始）

親が治療に専念する

間、子どもの居場所

(宿泊施設）を提供

※18歳未満の子どもでPCR検査の

結果が陰性であり、児童相談所に

よる保護、病院での入院等他に居

場所の確保が困難な場合

対
応
終
了
（
必
要
な
方
は
相
談
等
、
継
続
支
援
を
展
開
）

令和２年７月15日現在

健康観察

療養施設(ホテル)

発症日から10日間かつ

症状軽快後72時間経過

〇原則

自宅

都が運営

〇やむを得ない場合

感染症専門アドバイザー（7/2開始）

症
状
軽
快

③感染対策が施された搬

送専用車両を東京都から

無償貸与（１台）

濃厚接触者の健康観察

(6/18開始)

・感染症対策の経験豊富

な専門職を配置

・区有施設等の感染予防に

関する相談・訪問指導

・区内の感染症集団発生

事例の対策の助言 等

(堀 成美氏)

国立研究開発法人

国際医療研究センター

国際診療部特任研究員
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