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図書文化財課 

 

 

港区立図書館サービス推進計画（素案）に寄せられた区民意見について 

 

 

１ 区民意見募集（パブリックコメント） 

（１）募集期間  令和２年１１月２１日～同年１２月２２日 

（２）人数・件数 

人 数 ５人 

 うち 郵  便 ０人 

    ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ ５人 

    Ｆ Ａ Ｘ ０人 

    持  参 ０人 

件 数 ５件 

※港区立図書館サービス推進計画（素案）の概要を説明した動画の視聴回数は、 

４６回でした。 

 

２ 区民説明会での参加者意見 

（１）開催期間  令和２年１２月１１日・同月１３日 

（２）開催回数・参加者数・件数 

開催回数 ６回（３回／日） 

参加者数 ３人 

件  数 １１件 

  ※港区学校教育推進計画、港区生涯学習推進計画、港区スポーツ推進計画、港区立図書館

サービス推進計画と合同で区民説明会を実施しました。 

  ※説明は各日とも３つのグループに分かれ、グループごとに行いました。 

  ※各日の参加者数は以下のとおりです。 

令和２年１２月１１日：１人、同月１３日：２人 

  

令和３年１月２０日 資料№１３ 
区 民 文 教 常 任 委 員 会 



No 区民意見 区分

1
計画に掲載のある専門図書館の一覧を、図書館に配備したり図書館ホームページに掲載して
ほしい。

インターネット

2
国立国会図書館で公開している歴史的音源を港区立図書館で聴くことができるようにしてほ
しい。

インターネット

3
ビジネス支援のため、図書資料を増やすほかに、会社法、マーケティング、統計手法などの
講座を充実させてほしい。

インターネット

4
中小企業診断士など経営支援の専門家や起業した人の講座を開催してほしい。
ビジネス支援の図書館と産業振興センターの連携に期待します。

インターネット

5 オンラインデータベースを導入・充実してほしい。 インターネット
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No 区民意見 区分

1 電子書籍は外国語にも対応していくのか。
区民説明会

（12月11日）

2 新三田図書館の座席予約システムは外部からの利用可能か。
区民説明会

（12月11日）

3 子ども読書計画についてはどこで触れられているのか。
区民説明会

（12月11日）

4 ＳＤＧｓはどのようなかたちで取り組むのか。
区民説明会

（12月11日）

5 オンラインデータベースは利用者が利用しやすいものになっているといい。
区民説明会

（12月11日）

6
みなと図書館のエレベーターで異臭がしている。危機管理の観点からもしっかりとした対応
をしてほしい。

区民説明会
（12月13日）

7
指定管理者とは密にコミュニケーションをとり、適切にマネジメントしてほしい。
業者選定も競争原理が働くよう、しくみを考えるべきではないか。

区民説明会
（12月13日）

8 図書館資料の選定はどのように行っているのか。選定方法は効率的に機能しているのか。
区民説明会

（12月13日）

9
インターネットを活用した事業の実施について、オンラインもよいが直接会う空気感も大切
にしてほしい。

区民説明会
（12月13日）

10 団体だけでなく、ボランティアを行う個人でも貸出期間の延長をしやすくしてほしい。
区民説明会

（12月13日）

11 障害のある子どもへの読書支援は重要だと感じている。
区民説明会

（12月13日）
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