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新型コロナウイルス感染症対策担当 

 

新型コロナウイルス感染症の感染拡大防止や区民、事業者の生活を 

支えるための区の主な取組状況について 

 

 

区は、新型コロナウイルス感染症（以下「感染症」といいます。）に対する全庁を挙げた取

組を一層強化するため、令和２年８月１日に組織改正を行い、企画経営部に新型コロナウイ

ルス感染症対策担当課長を設置するとともに、企画課に新型コロナウイルス感染症対策担当

（担当係長制）を設置し、区における総合的な対策や区民への啓発、発信等の強化に向けた

取組を推進しています。 

感染症の感染拡大防止や区民、事業者の生活を支えるために区が取り組んでいる主な事業

等の最新状況は以下のとおりです（みなと保健所による取組を除きます）。 

 

１ 感染拡大防止のための主な取組 

（１）公園等の遊具の消毒 

感染症の感染防止対策として、公園等の遊具の利用を再開した５月２６日から毎日実

施している公園等の遊具の消毒を継続しています（終日雨天の場合は未実施）。 

◆対象施設数（８月１９日現在） 

計 ９６か所（公園 ３８か所、児童遊園等 ５８か所） 

 

（２）新型コロナウイルス感染症対策居所提供事業 

感染症に両親（ひとり親家庭の場合はその親）や在宅で障害者の介助を行っている家

族が感染し入院又は宿泊施設での療養が必要な場合の、同居する子どもの居場所の確保

や残された障害者を介助するための宿泊施設を提供しています。 

◆利用実績（８月１９日現在） 

３世帯４人    （内訳）１世帯２人（きょうだい） ５泊６日 

１世帯１人        ４泊５日 

１世帯１人        ６泊７日 

 

（３）私立認可保育園等における保健衛生用品等の購入等支援 

私立認可保育園等における感染症の感染拡大防止を図るため、保健衛生用品の購入や

感染対策の徹底に要する経費を補助します（※現行５０万円／園・１０／１０補助）。 

 

（４）妊産婦等へのマスクの提供 

感染症の感染予防を徹底するとともに、安心して出産や育児に臨めるよう、区内在住

の妊産婦等にマスクを提供しています。 

◆実  績（８月１９日現在） 

提 供 枚 数 
窓口配付：５３，３００枚 

郵送配付：２４２，４００枚 
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（５）区有施設等におけるＡＩ非接触型検温器等の活用 

区有施設における感染症の感染拡大を防止するとともに、来庁者の安全・安心を確保

するため、非接触型体温計やＡＩ非接触型検温器の配備、活用を進めています。 

 

（６）私立幼稚園における保健衛生用品等の購入等支援 

私立幼稚園における感染症の感染拡大防止を図るため、保健衛生用品の購入や感染対

策の徹底に要する経費を補助します（※現行５０万円／園・１０／１０補助）。 

 

２ 区民、事業者の生活を支えるための主な取組 

（１）港区新型コロナウイルス感染症対策町会等関係団体活動応援金支給事業 

町会・自治会等の関係団体が、感染症の感染拡大の影響で自粛していた地域活動を安

全で安心して維持・継続していくための対策等に係る経費を支給しています。 

◆受付期間 ６月１日から令和３年２月２８日まで 

◆実  績（８月１９日現在） 

 町会・自治会 関係団体 合計 

対象団体 ２３８ ７７ ３１５団体 

第１回目支出処理（６月１９日までの申請） １６６ ３８ ２０４団体 

第２回目支出処理（７月１５日までの申請） ４６ ２２ ６８団体 

第３回目支出処理（８月１１日までの申請） ８ １ ９団体 

第４回目支出処理予定（８月１９日までの申請） ９ ０ ９団体 

８月１９日現在申請件数（９２．１％） ２２９ ６１ ２９０団体 

 

（２）新型コロナウイルス感染症対策特別融資あっせん 

感染症の感染拡大の影響を受けている区内中小企業の資金繰りを支援するため、貸付

期間中の利子及び本融資に伴う信用保証料を全額補助する、区独自の特別融資あっせん

を実施しています。 

区内中小企業から区に寄せられる相談や申請の状況を踏まえるととともに、感染症に

よる社会経済活動への影響の長期化を見据え、８月３１日までとしていた申請期間を令

和３年３月３１日まで延長します。 

◆申請期間 ３月４日から令和３年３月３１日まで 

◆実  績（８月１９日現在） 

あっせん金額（件数） ２９１億８，０４５万円（５，９９１件） 

融資実行金額（件数） １１５億３１０万円（２，４４８件） 

 

（３）コロナに負けるな！ものづくり・商業・観光応援金 

感染症の感染拡大や感染防止に向けた行動自粛に伴い、地域のにぎわいに不可欠な港

区商店街連合会、港区産業団体連合会及び一般社団法人港区観光協会に加盟する店舗や

事業所の経営が悪化していることを受け、各団体の活動が引き続き維持・継続できるよ

う、コロナに負けるな！ものづくり・商業・観光応援金を支給しています。 

◆申請期間 ５月２９日から令和３年２月２８日まで 
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◆実  績（８月１９日現在） 

交 付 決 定 団 体 ６１団体 

交 付 決 定 金 額 ９，２５０万円 

 

（４）オーナー向けテナント賃料支援事業 

感染症の感染拡大の影響を受けているテナントと賃貸人（オーナー）の経営基盤を維

持するため、店舗、事務所等の賃料を減額している賃貸人に対して、減額した賃料の一

部を補助しています。 

◆申請期間 ６月１日から９月１５日まで 

◆実  績（８月１９日現在） 

申請受理件数 ４６０件（９１６物件） 

交付決定件数 ３２７件（５７６物件） 

交付決定金額 １億１，０４７万８，０００円 

 

（５）テイクアウト・デリバリー・通信販売導入商店街店舗応援事業 

感染症の感染拡大の影響を受けている区内商店街店舗を支援するため、令和２年４月

１日以降、新たにテイクアウト・デリバリー・通信販売を始める際に必要な経費の一部

を補助しています。 

◆申請期間 ５月２７日から令和３年１月３１日まで 

◆実  績（８月１９日現在） 

申請受理件数 ３２件 

交付決定件数 ３１件 

交付決定金額 １，４８０万４，０００円 

 

（６）中小企業テレワーク支援事業 

中小企業等における感染症の感染拡大の防止等の対策として、令和２年４月１日以降、

新たにテレワークを導入する際に必要な経費の一部を補助しています。 

対 象 者 

以下の条件を全て満たしている中小企業者等 

①【法人】港区内に１年以上本店登記と本店での事業の実態があり、かつ

同一事業を１年以上営んでいること。 

【個人】港区内で１年以上、同一事業を営んでいること。 

 ② 港区に納期の到来している特別区民税・都民税（法人は、法人都民税と

法人事業税）を完納していること。 

補 助 金 額 補助対象経費の１／２（１００万円を限度） 

対 象 経 費 設備・備品購入費、クラウドサービス利用料 等 （３か月を限度） 

◆申請期間  ７月１５日から令和３年３月１５日まで 

◆実  績（８月１９日現在） 

申請受理件数 ３１件 

交付決定件数 ５件 

交付決定金額 ２２０万９，０００円 
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（７)「みなと新型コロナ対策宣言店」ステッカーの配布 
事業活動に深刻な影響が及んでいる区内事業者を支援するため、また、区民や港区を訪

れる人が安心してお店を利用できるよう、「みなと新型コロナ対策宣言店」ステッカーを作成

し、区内事業者に配布しています。 

対 象 者 

区内に店舗を設置するすべての事業者で、次の感染防止対策を、事業者

自ら実施していることを宣言すること。 

（１）従業員、利用者に手洗いや手指消毒、マスクの着用の徹底を図って

いる。 

（２）座席位置の工夫、床への目印の表示など対人間隔の確保を行ってい

る。 

（３）密閉、密集、密接を避けるため、定期的な換気や入場者数の制限等

を行っている。 

（４）複数の人が触れる場所などをこまめに清掃、消毒している。 

（５）従業員の検温や体調確認を徹底し、体調不良者は業務に就かせない。

また、熱がある人の利用は遠慮いただくよう取り組んでいる。 

（６）区の感染症対策研修（※）を受講している。 

※ 区ホームページでオンラインによる感染症対策動画の視聴 

配布方法 

区内各商店街を通じて配布するほか、各総合支所協働推進課の窓口で配

布しています。また、区ホームページからダウンロードして利用すること

もできます。 

◆配布開始 ７月３１日から  

◆実  績（８月１９日現在） 

商店街 ２，９５７枚 

事業者団体等 ３２５枚 

各協働推進課、保健所、防災課窓口 ６１枚 

合計 ３，３４３枚 

 

（８）高齢者買い物支援事業 

感染症により、外出して買い物することに不安を感じるおおむね７０歳以上の高齢者

を対象に、自宅に居ながら食料品や日用雑貨を調達することができるよう、買い物を代

行するサービスを提供しています。 

都内の感染者数の増加に伴い、期間を３か月延長して実施しています。 

◆実施期間 ６月１日から１０月３１日まで 

◆実 績  

６月分 利用人数 ４８４人、延べ利用件数 ２，４２８件 

７月分（速報値） 利用人数 ５０３人、延べ利用件数 ２，７８２件 

 

（９）介護事業所・障害福祉サービス等事業所の家賃助成 

感染症の影響により、収入が減少している区内の介護事業所及び障害福祉サービス等

事業所に対し、家賃を助成しています。 
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◆申請受付開始日 ６月１日から 

（介護事業所の家賃助成については、８月１日から対象要件の一部を変更しています。） 

◆実 績（８月１９日現在） 

介 護 事 業 所 
支出済：４事業所 申請処理中：なし 

支出済額：３２０万４，０００円 

障害福祉サービス等事業所 
支出済：８事業所 申請処理中：なし 

支出済額：３８６万９，０００円 

 

（10）住居確保給付金の支給 

離職、又はやむを得ない休業等により経済的に困窮している状態であって、就労能力

及び就労意欲のある方のうち、住宅を失った方もしくは失う恐れのある方に住宅費を支

給するとともに、港区生活・就労支援センターによる就労支援等を実施し、住宅及び就

労機会の確保に向けて支援しています。 

４月３０日から、感染症対策の特例として、ハローワークへの登録や求人申込が不要

となるなど、要件の一部が緩和されており、区は、引き続き、国の基準に基づく支援を

継続します。 

◆申請受付開始日 ４月２０日から 

◆実 績 ８月２０日現在、申請・支給件数は８５９件、支給総額は１８４，７０１，４１８円 

 

（11）国民健康保険における感染症に係る傷病手当金の支給 

感染症に感染し、又は感染が疑われ、その療養のために仕事を休まざるをえなくなり、

給与の全部又は一部を受けることができなくなった方に、傷病手当金を支給しています。 

◆申請受付開始日 ４月２４日から 

◆実 績 ８月１９日現在、申請・支給件数は３件、支給総額は２８４，０６６円 

 

（12）後期高齢者医療制度における感染症に係る傷病手当金の支給 

感染症に感染し、又は感染が疑われ、その療養のために仕事を休まざるをえなくなり、

給与の全部又は一部を受けることができなくなった方に、傷病手当金を支給しています。 

◆申請受付開始日 ６月１日から 

◆実 績 ８月１９日現在、申請はありません。 

◆そ の 他 申請受付及び決定については、東京都後期高齢者医療広域連合が実施 

 

（13）緊急児童居場所づくり事業 

 小学校の臨時休業中に、学童クラブに登録していない児童の中にも、保護者の就労に

より自宅で過ごすことが困難な状況があることから、区立小学校の図書室や校庭、体育

館を活用した居場所の提供を開始しました。 

現在は、放課ＧＯ→事業を当分の間休止しているため、その再開までの間、緊急児童

居場所づくり事業を継続実施し、学童クラブとは別に安全安心な子どもの居場所を確保

しています。 

◆実施期間 ３月９日から放課ＧＯ→再開（時期未定）までの間 

  ◆実  績 延べ９，０８４人が利用（８月１４日現在） 
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（14）エンジョイ・ディナー事業 

感染症の感染拡大に伴う経済的影響の大きい、ひとり親家庭等の生活再建が進むよう、

家計や家事の負担を軽減し、親子が団らんして栄養バランスの取れた夕食（お弁当）の

機会を提供しています。 

◆お弁当配布期間 ７月１３日から１０月９日まで（土・日・祝日除く６０日間） 

◆実  績（８月１９日現在） 

登 録 者 数 
４６３世帯（内、障害等を理由に自宅配送をしている世帯は２０世帯

登録） 

配 布 実 績 
８，０５９個（内、障害等を理由に自宅配送をしている世帯には８７８

個配布） 

 

（15）子育て世帯への臨時特別給付金 

感染症の影響を受けている子育て世帯の生活を支援する取組の一つとして、児童手当

（特例給付を除く）を受給する世帯へ児童１人当たり１万円を臨時給付金として支給し

ています。 

◆実施開始日 ５月１２日から 

◆実  績 

公務員以外 ８月１９日現在 １０，５４０世帯（１５，６１０人）に支給 

公 務 員 
７月１日 申請書の受付開始 

８月２１日 第１回振込 ５４９世帯（９１３人）に支給 

 

（16）ひとり親世帯臨時特別給付金 

   感染症の影響による経済的困窮への支援として、児童扶養手当受給世帯（低所得のひ

とり親世帯）と感染症の影響により家計が急変したと申請があったひとり親世帯に対し、

一世帯５万円、第２子以降一人につき３万円の給付金を支給しています。（基本給付） 

加えて、児童扶養手当受給世帯（低所得のひとり親世帯）のうち、収入減と申請があ

った者に対し、さらに、一世帯５万円の給付金を支給します。（追加給付） 

◆実施開始日 ７月３日から 

◆実  績 

基 本 給 付 

（児童扶養手受給者） 

７月２９日現在 ８３２世帯（１，１６１人）に支給 

基 本 給 付 

（家計急変者） 

８月１１日対象世帯（２６４世帯）に申請書送付 

９月下旬給付予定 

追 加 給 付 
８月１１日対象世帯（７８７世帯）に申請書送付  

９月下旬給付予定 

 

（17）新型コロナウイルス感染症緊急対策に係るひとり親家庭支援事業 

   感染症による経済的影響への対策として、児童扶養手当受給世帯に対し、食料品など

生活必要品を２４点掲載した「ひとり親家庭支援カタログ」を送付しました。 

   カタログが送付された者は、２４点から４点を選び（１万円相当）、申込ハガキ又は、

専用webサイトより申込み、自宅に注文商品が届きます。 
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◆発 送 日 ７月３０日 

◆実  績（８月１９日現在） 

発 送 件 数 ８３２件 

 

（18）特別定額給付金の支給 

５月２２日から全世帯に対し申請書の郵送を開始し、５月２５日から８月２５日まで

の期間、申請を受け付けました。 

◆期間及び実績（８月１９日現在） 

 オンライン 郵 送 合計 

受付期間 
５月１日から 

８月２５日まで 

５月２５日から 

８月２５日まで 

 

申請済み世帯数 
(申請率：９５．８％) 

１４，２３０件 １２７，６００件 １４１，８３０件 

給付処理済世帯数 
(申請に対する給付率：９９．９％) 

１４，２２０件 １２７，４００件 １４１，６２０件 

（対象世帯数：約１４８，０００件） 

◆直近の主な対応事項 

 ７月２２日に未申請世帯（約１２，０００件）に対し、申請勧奨通知を送付したとこ

ろ、約４，０００件の申請がありました。 

その後、区ホームページやTwitterによる周知を重ねて行うほか、特に６５歳以上の

申請・受給対象者（約７００件）に対しては、８月１４日に、再度、申請期限について

のお知らせを送付しました。 

また、８月２０日からは、各総合支所や区有施設などに、Ａ２サイズの申請勧奨ポス

ターを掲出し、利用者等への更なる申請期限の周知に取り組みました。 

 

（19）区ホームページ上でのＡＩチャットボットによる自動応答 

区民、区内事業者等の感染症に対する不安を軽減するとともに、感染症に関する問合

せに対して一日２４時間無休で回答できるようにするため、３月２６日から運用してい

るＡＩチャットボットによるサービスを継続しています。 

◆実  績（８月１９日現在） 

利 用 者 数 延べ１５，８５１人 

 

 

 


